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1. Enquadramento Estratégico da  Autoavaliacao do
Agrupamento

1.1. Introducao

O presente documento define as linhas gerais do processo de autoavaliagdo do Agrupamento
de Escolas de Miraflores (AEM) e é dirigido a toda a comunidade educativa (pessoal docente,
pessoal ndo docente, alunos, pais/encarregados de educagdo) para que possa acompanhar o

trabalho desenvolvido e a desenvolver.

O relatério da Avaliacdo Externa das Escolas, da Inspe¢do-Geral da Educacdo e Ciéncia (IGEC),
datado de 15 de maio de 2017, assinala que o diagndstico organizacional efetuado do AEM,
permitiu elencar alguns pontos fortes e dreas a melhorar, mas ndo é explicita a articulacdo entre
aquele e o plano de a¢des de melhoria tracado para 2014-2017. Refere ainda que o diagndstico
organizacional ndo identifica as metas intermédias e finais nem as equipas responsdveis pela
implementagdo das agées, pelo que ndo apresenta a objetividade necessdria para a sua
operacionalizagdo e monitorizagdo durante o processo de melhoria, o que condiciona a sua

avaliagdo final e a verificagdo da sua eficdcia.

Alega ainda que é necessdrio investir no planeamento e na operacionalizagdo, de forma
sistemdtica e rigorosa, do processo de autoavaliagdo, envolvendo a comunidade educativa, para
que se verifique uma efetiva apropriagdo das medidas a adotar. Acresce a necessidade de
defini¢do clara de critérios e indicadores de sucesso, que possibilitem a sua monitorizagédo e o

reajustamento permanente da acdo num ciclo de melhoria continua.

Ao longo dos anos, o AEM procedeu a autoavaliacdo com base nos eixos de acdo da Rede ESCXEL,
cuja metodologia se baseia na analise dos resultados escolares (resultados das provas finais e de
exame e classificagGes internas), passando por uma indexagdo sistematica a média nacional,
permitindo uma perspetiva comparada sobre os desempenhos nos vérios concelhos, de modo a
incentivar processos de reflexdo interna sobre causas e solugdes. Além disso, procedia-se a
analise dos relatérios das diferentes estruturas do AEM, no final de cada ano letivo e, em 2021-

2023, do Plano de Agdo para o Desenvolvimento Digital da Escola (PADDE).

Sendo o ano letivo 2024/2025, um ano de uma nova lideran¢a no Agrupamento e, estando a
atual Direcdo ciente da importancia da autoavaliagdo, uma vez que permite conhecer as praticas

desenvolvidas para percecionar pontos fortes e constrangimentos, oportunidades e ameacas,
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sentiu-se a necessidade de fazer um diagndstico aprofundado através do Modelo CAF Educacgado

(Common Assessment Framework).

Este novo ciclo de autoavaliagdo tem como prioridade promover a melhoria continua e
sustentada da prestacao do servico educativo. O objetivo principal é conhecer para melhorar,
integrando a autoavaliacdo como uma pratica continua que permita tomar decisdes
fundamentadas. E esta visdo alargada e objetiva do Agrupamento que contribuird para a

construcdo do novo Projeto Educativo com a colaboragdo de toda a comunidade educativa.

1.2. Ambito e finalidades

Missao
Garantir a realizacdo de um diagndstico credivel e abrangente do Agrupamento para

construcdo do Plano de Acbes de Melhoria (PAM) e do Projeto Educativo.

Ambito
Analise e avaliagdo das praticas de funcionamento e de desempenho do Agrupamento, com

incidéncia particular nas inerentes ao processo de ensino e aprendizagem.

Responsaveis
Diregao;

Equipa de autoavaliacgdo.

Garantias
Na autoavaliacdo do Agrupamento garante-se a confidencialidade da informacao prestada por

cada um (Equipa de autoavaliacdo);

Tratamento dos dados dos questionarios pela entidade externa.

Duracao

Ano letivo 2024/2025.
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2. Constituicdo da Equipa de Autoavaliacio (EAA) do
Agrupamento

A EAA é representativa de toda a comunidade educativa. Pretende-se criar uma equipa eficaz
e simultaneamente capaz de proporcionar uma perspetiva precisa e pormenorizada, quanto
possivel, da organizacdo escolar do Agrupamento. A equipa integra oito professores, um
assistente técnico, um assistente operacional, um aluno, trés encarregados de educagdo e um

representante da comunidade.

2.1.Coordenadora da EAA

Nome da
Coordenadora

Maria da Graca Oliveira

2.2.Reunioes da EAA

Dia da Semana

Quarta-feira

Horas da reuniao
(inicio e final)

17 as 19 horas

2.3.Elementos da EAA

Setor da comunidade educativa

1 Aida Gomes da Silva EMAIE/ Docente 12 ciclo

2 Ana Filipa Burguette Encarregada de Ed. E. Basico

3 Ana Vilar Encarregada de Ed. 22 ciclo

4 Antdnia Dias Coordenadora Educagao Especial
5 Carmo Albuquerque Aluna 11.2ano

6 Fernanda Barreto Assistente Técnica

7 Inés Gongalves Encarregada de Ed. E. Sec.

8 Isabel Pélvora Educagao Pré-Escolar

9 Lurdes Flor Assistente Operacional

10 | Maria Cristina Nunes Coordenadora da Escola Basica de Miraflores
11 | Nuno Albuquerque Parceiros/ comunidade

12 | Raquel Martins Docente 1.2 ciclo

13 | Rita Alves Docente (Coordenadora DT)

14 | Sonia Carvalho Docente (2.2 ciclo)

15 | Susana Tavares Docente (Coordenadora DT)
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3. Cronograma do Projeto de Autoavaliacao

A EAA estabeleceu uma calendarizacdo do projeto de autoavaliagcdo, assim como as tarefas, os
responsaveis e o periodo de realizacdo de cada fase do projeto. Foi tida em conta a
calendarizagdo das outras atividades da escola a fim de conjugar com as tarefas da

autoavaliacdo, minimizando as interferéncias destas no dia-a-dia da escola, mas nao deixando

de as integrar, nomeadamente nos documentos estratégicos da organizacao escolar.

N.2 Etapas Responsaveis
Reunido sobre o Planeamento Estratégico da Autoavaliagdo e
1. . - Consultor
Modelo de Autoavaliagdo CAF Educagdo
2. Definigdo do Planeamento Estratégico Eqmpa.de~
Autoavaliagdo
3 Elaboragdo/sele¢do de indicadores de autoavaliacdo e dados de Equipa de
: inquiricdo Autoavaliagao
4. Construcdo dos questiondrios online Consultor
Equipa de
5. SessoOes de Sensibilizagdo e aplicagdo dos questionarios Autoavalia¢do e
Consultor e Diregao
6. Reunido sobre a Grelha de autoavaliagao Consultor
. . Equipa de
7. Preenchimento da Grelha de autoavaliagdo i~
Autoavaliagdo
8. Tratamento estatistico dos questiondrios online Consultor
9. Elaboragdo do Relatdrio de Autoavaliagdo Consultor
10. Reunido dfe entrega do Relatdrio e metodologia de selegdo de agGes Consultor
de melhoria
11 Selegdo de agdes de melhoria ZERCH
’ ¢ ¢ Autoavaliacio e Direcdo
. s o . , Equipa de
Apresentagao publica dos resultados e das a¢Ges de melhoria (apds b p‘ ~
12. Autoavaliagdo e
CG) L
Consultor e Dire¢do




MRAFLORES

Set Out Nov

Reunido sobre o Planeamento Estratégico e Modelo
CAF Educacdo

Definigcdo do Planeamento Estratégico

Elaboracdo/sele¢do de indicadores de autoavaliagdo
e dados de inquiricdo

Reunido sobre a Grelha de autoavaliagdo

Preenchimento da Grelha de autoavaliagdo

Construgdo dos questiondrios online

Sessdo de sensibilizagado e aplicagdo dos
questionarios online

Tratamento estatistico dos questionarios online

Elaboragdo do Relatdrio de Autoavaliacdo

Reunido de entrega do Relatério e metodologia de
sele¢do de agdes de melhoria

Selecdo das a¢des de melhoria

Apresentagao publica dos resultados e das a¢Ges de
melhoria (ap6s CG)
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4. Plano de Comunicac¢ao da Autoavaliacao

Depois de definidas as linhas gerais do projeto é importante elaborar um plano de comunicacao.
Este plano inclui a comunicagdo dirigida a todas as partes interessadas, com especial énfase ao

pessoal docente, ndo docente, alunos e pais/encarregados de educacgdo.

O plano de comunicacao pretende, assim, assegurar e disponibilizar de forma periddica e
continua a informacao relevante sobre o desenvolvimento dos acontecimentos e impacto das
decisdes que vao sendo tomadas no processo de autoavaliagdo.
Tendo em conta o ambito alargado e os prazos limitados inerentes ao projeto de
autoavaliacdo, é fundamental estabelecer processos eficientes de comunicagdo, por forma a
assegurar o sucesso da implementac¢do. Com efeito, o conhecimento claro e atempado, quer
das razoes e imperativos da autoavaliagdo, quer das suas implicagdes na organizagao escolar,
desenvolve uma reagdo positiva e, por conseguinte, promove um espirito de aceitacdo e

adesdo geral junto dos atores educativos. Instagram

Uma comunicacao clara e coerente a todas as partes interessadas durante as principais fases

do projeto é a chave para assegurar o sucesso do processo e das agdes subsequentes.

Assim, sdo objetivos do presente plano de comunicagdo:

e Informar de forma eficiente sobre o projeto de autoavaliagdo (por que razdo foi
considerada uma das prioridades da escola);

e Construir a confianga por parte da comunidade educativa relativamente as
alteragGes e impacto decorrentes da autoavaliagdo (como a autoavaliagdo pode fazer
a diferenca);

e Minimizar a resisténcia a mudanga, reduzindo as incertezas e aumentando a
compreensdo sobre os imperativos da autoavaliagdo (como esta relacionada com o
planeamento estratégico da escola);

e Assegurar a comunicacao eficiente nos dois sentidos: top-down e bottom-up.

O quadro | reflete o modo como se pretende desenvolver este processo de comunicagao,
definindo-se, para cada fase, os objetivos, os responsaveis, os destinatérios, os canais/meios
de comunicagdo, os momentos de divulgacdo e os resultados esperados com este processo de

autoavaliacao.



Descri¢do/objetivos

Quadro | — Processo de comunicagao

Responsaveis

Destinatarios

Canais/meios

Frequéncia/més

Resultados

1. Iniciode
projeto

Divulgar
institucionalmente o
projeto de
autoavaliagdo para
formalizar o seu inicio

EAA e Diregao

Comunidade educativa,
em particular o
Conselho Pedagdgico e
o Conselho Geral

Pagina Web do AEM;
email; reunides do
Conselho Pedagdgico;
reunioes do Conselho
Geral e outras

Até final de margo de
2025

esperados

Obter a maxima
colaboragdo de todos

2. Diagnostico CAF
Educacao (fase
de inquirigdo)

Sensibilizar os
diferentes elementos da
comunidade educativa
para o preenchimento
dos questionarios
Explicar o
preenchimento dos
questionarios

EAA, Diregao e
Consultor

Pessoal docente
Pessoal ndo docente
Alunos
Pais/Encarregados de
Educagao

Pagina Web do AEM;
email; reunies do
Conselho Pedagdgico;
reunidoes do Conselho
Geral e outras

Maio de 2025

Sensibilizacao,
envolvimento e
participagao ativa e
efetiva dos diferentes
agentes envolvidos no
processo de
preenchimento dos
questionarios
autoavaliagdo

Participagao ativa do
diverso publico-alvo >
80%
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Descrigdo/objetivos

Quadro | — Processo de comunicagao

3. Apresentagao
dos resultados
de
autoavaliagdo e
acoes de
melhoria

e Divulgar os resultados
de autoavalia¢do e das
acGes de melhoria

Responsaveis

EAA, Direcao e
Consultor

Destinatarios

Comunidade educativa,
em particular o
Conselho Pedagégico e
o Conselho Geral

Canais/meios

Pagina Web do AEM;
email; reunides do
Conselho Pedagdgico;
reunioes do Conselho
Geral e outras

Frequéncia/més

Novembro de 2025

Resultados
esperados

Conhecimento dos
resultados e das
acGes de melhoria

Envolvimento da
comunidade
educativa e local nas
acGes de melhoria a
implementar

10




